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一、中小企业的基本状况
为了摸清疫情对中小微企业的影响，中国中小企业协会2月对6642家中小企业开展了问卷调查；为了了解国家出台一系列纾困中小企业政策落实情况，我们于6月下旬对2507家中小企业进行了问卷调查；为了编制中小企业发展指数，我们每月电话访问3000家中小微企业，了解中小企业生存发展现状。
根据这些客观数据进行综合判断：上半年，中小企业没有出现大规模企业破产，员工失业现象，初步实现了“稳企业保就业”的目标。从中小企业发展指数看，由2月的76.4恢复到6月的86.4，稳步增长，逐月向好；从工业生产看，5月份恢复到正常水平，当月增长7.1%，高于规模以上工业增加值2.7个百分点；从服务业看，5月份增长1%，实现今年首次正增长；从对外贸易看，前5个月完成出口3.27万亿，与去年同期基本持平，占出口总额的52.7%，占半壁江山。比这些数字更重要的是，全国“两会”以后，对于提升市场预期和企业家信心作用明显。近一半的企业反映市场预期向好，超70%的企业对于战胜当前困难充满信心。
二、中小企业面临的主要困难和问题
（一）资金紧张成为当前中小企业的最大困难
融资难、融资贵历来是制约中小企业生存发展的主要问题，而且长期没有得到解决。疫情发生后，90%的中小企业陷入困境，企业大面积停工，营业收入骤降，固定支出不减，加剧了资金紧张的局面。调查显示，有60%以上的企业反映流动资金紧张，只有10%的企业表示自有资金能支撑半年以上。
（二）需求不足是当前中小企业面临的最大挑战
进入6月以来，需求不足较为明显。近一半中小企业反映，国内订单减少10%以上；6月份出口订单指数为42.6%，反映海外市场更加低迷；6月小企业PMI为48.9%，比5月下降1.9个百分点，说明小企业当前遇到困难更多。
（三）稳就业形势异常严峻
中小企业是就业的主力军。2015年以来，我国就业人数一直稳定在77500万左右。5年来，国有单位就业人数减少了730万人，集体企业就业人数减少了190万人，股份合作、外商投资企业就业人数保持稳定。每年新增的1000多万就业岗位大部分由中小企业提供。受疫情影响，中小企业生产经营困难突出，用工需求下降，裁员减薪已经成为困境中中小企业的普遍选择。1-5月，全国城镇新增就业460万人，比去年同期减少137万人。农村外出务工劳动力1.2亿人，比去年同期减少5400万人。更令人担心的是，住宿餐饮业、批发零售业、文化旅游业、社会服务业等第三产业受疫情影响大、恢复慢，对就业影响比较大。2019年底，一产就业占25.1%，二产就业占27.5%，三产就业占47.4%，在第三产业缓慢复苏的大背景下，就业压力不容小觑。
三、国家帮扶中小微企业政策措施落实情况
为应对疫情冲击，党中央国务院和各级地方政府及时出台多项政策措施，力度大、覆盖面广、可操作性强，政策红利不断释放。在各项政策中，减税降费满意度最高，企业获得感最强。2016年以来，国家实施一系列放水养鱼政策，5年来累计为市场主体减税降费7.5万亿元，降低了企业负担，增加了企业积累，为企业应对危机增加了物资储备。由于实惠多、惠及面广，有一些中小企业把这轮减税降费与2006年国家取消农业税相提并论。普惠金融政策，获得小微企业普遍点赞。普惠金融政策提高金融服务的覆盖率和可得性，近2000万户小微企业受益，同时还降低了融资成本，平均贷款利率为6.82%。二季度中小企业资金指数为100.5，历史上首次高于景气临界值100，表明小微企业资金紧张局面有所缓解，在解决小微企业融资难、融资贵的历史上，具有划时代意义。虽然普惠金融目前从范围、规模和深度还远远不能满足小微企业的融资需求，但是普惠金融却从体制机制上解决了商业银行敢贷、愿贷、能贷的问题，突破了大银行不能给小微企业贷款的障碍，广大小微企业从中看到了希望，增强了信心。免征中小微企业养老、失业、工伤保险单位缴费政策也深受企业欢迎。企业经营成本有所下降，随着减税降费政策持续发力显效，以及CPI和PPI进一步回落，二季度成本指数为119.5，比一季度上升7.7个百分点，表明成本下降趋势明显。相对来说，减免房租、培训补贴落实较差，满意度较低。
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